SO TU PHAP TP HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM DV PG TAISAN - Djelap - Tw do - Hanh phic

Ha Noi, ngay 22 thdang 07 nam 2026

QUY CHE CUOC PAU GIA
So6: 41/2026/QCPG

Cin ci:

B¢ lugt Dan sw s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015 cia Quéc hji nude Cong hoa xd
héi chu nghia Viét Nam;

Ludt ddu gid tai san 56 0]/20] 6/QH] 4 ngay 17/11/2016; Ludt s6 37/2024/QH15 ngay
27/6/2024 sira d6i b6 sung mot s6 diéu cua Ludt Pdu gid tai sén 2016;

Lugt Quan [y, si dung tai san cong s6 15/2017/0H14 ngay 21/6/2017 da duoc sira doz
bé sung mét s6 diéu theo Ludt so 64/2020/QH] 4, Ludt s6 07/2022/QH] 5, Ludt sé
24/2023/QH15, Ludt 56 31/2024/QH15, Ludt so 31/2024/QHI1S5 Ludt s6 43/2024/QH]15,
Ludt s6 5 6/2024/QH 15 va Ludt so 90/2025/QH135,

Nghi dinh 56 172/2024/ND- CP ngay 27/12/2024 cia Chinh phit quy dinh chi tiét mot
50 dzeu ctia Ludt Pdu gid tai san sé 0]/201 6/QH14 duoc sita d6i, bé sung mét sé diéu theo
Ludt s6 37/2024/ QH 15;

Nghi dinh 56 186/2025/ND-CP ngay 01/07/2025 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét mt
56 diéu ciia Ludt Quan Iy, sw dung tai san cong;

Thong tu 56 1 9/2024/TT-BTP ngay 31/12/2024 cta B¢ T phap quy dinh chi tiét va
hueong dan thi hanh mot so  diéu cua Ludt Ddu gid tai san 56 01/201 6/QHI14 duoc sika doi,
b6 sung mot s6 dzeu theo Ludt s6 37/2024/QH]1 5;

Thong twe 56 20/2024/TT-BTP ngay 31/12/2024 cua B¢ Tw phap quy dinh vé co ché,
chinh sdch vé gid dich vy ddu gid tai san md phdp ludt quy dinh phdi bén théng qua déu

gid;

Théng tw 56 03/2025/TT-BTC ngay 22/01/2025 ciia BS Tai chink hudng ddn vé ché do
tai chinh trong hoat déng ddu gza tai san; quy dinh viéc thu, chi, qudn Iy va st dung tién
bdn hé so moi tham gia ddu gid, tién ddt trude cua nguoi tham gia ddu gid khong duwgc
nhdn lai theo quy dmh ciia phdp ludt vé ddu gid tdi sén,

Quyet dinh s6 1311/QP-BTP ngay 22/4/2025 cua BY Tw phdp ban hanh khung gid dich
vu ddu gza tai san ma phdp ludt quy dinh phai ban thong qua ddu gid;

Quyet dinh s6 26 73/QD-Nfﬂ\UV ngay 27/12/2019 ciia Théng déc NHNN Vv ban hanh
Quy ché quan ly, su dung tai san cua NHNN;

Quyer dinh 56 1 390/OD-NHNN ngay 26/6/2026 cua T) hong déc NHNN Vv thanh Iy
hé théng diéu khong khw am kho Ao phén ciua Cuc Phdt hanh va Kho quy;

Quyét dinh s6 79a/QD-PHKQ] ngay 29/6/2026 cua Cuc trucng Cuc Phdt hanh va
Kho quy V/v thanh ly tai san co dinh, cong cu lao dong, vat tu, vét liéu nam 2026;

Quyét dinh 56 80/QB -PHKQ1 ngay 29/6/2026 cua Cuc truong Cuc Phdt hanh va Kho

qup Vv thanh lap Hpi dong thanh Iy téi san ¢ dinh, céng cu lao dong, vt tu, vat liéu nam 2026,

Quyét dinh s6 92/0P -PHKQ6 ngay 13/7/2026 ctia Cuc truong Cuc Phdt hanh va Kho
qup V/v phé duyét gid khéi diém bdn ddu gid thanh Iy tai san cé dinh, cong cu lao déng, vit
tw, vat liéu nam 2026 cua Cuc Phat hanh va Kho quy;



Hop dong dich vu ddu gid tai san sé 41/2026/HPDVDG/TTPG- -PHKQ ngay
20/7/2026 giita Trung tdm Dich vu déu gid tdi san va Cuc Phat hanh va Kho quy - Ngdn
hang Nha nucc Viét Nam.

Trung tAm dich vu d4u gid tai san, dia chi; S6 2 dudng Quang Trung, phucmg Ha
Dong, thanh phé Ha Nbi (sau déy goi 13 Trung tdm) ban hanh Quy ché cudc déu gi4 dbi voi
tai sn cia Cuc Phat hanh va Kho quy - Ngan hang Nha nuée Viét Nam, dia chi: 49 Ly Thai
Té, phuong Hoan Kiém, thanh phd Ha Nai (sau day goi la Ngwoi cd tai sin d‘au gid) gdbm
cac diéu khoan sau:

PHAN I
TAI SAN PAU GIA

Piéu 1: Tai san ddu gia va gia khai dlem

1.Tai san d4u gia: Lo tai sén thanh ly gom tai san c6 dinh, cong cu lao dong, vét tu, vat liéu
nam 2026 ctia Cyc Phat hanh va Kho qu§ (Chi tiét nhu Danh muyc tai san diu gié kém theo)

2. Gia khéi diém: 383.547. 898d (Ba trdm tam muoi ba triéu, nim trim bbn muoi
bay nghin, tdm trdm chin muoi tam dong)

Gié khoi diém chura bao gom thué GTGT, chi phi vén chuyén, béc d& va céc chi phi
khac (neu c6). Ngudi tring déu gia c6 trach nhiém thanh todn cé4c loai thué va chi phi néu
trén (néu co).

3. Cach thire ban: Ban c4 16, khong bén 1&, bén theo hién trang tai san du gia.

4. Noi ¢6 tai san d4u gia: Tru s& Cuc Phat hanh va Kho quy, dia chi: Ngd 321 Vinh
Hung, phuong Vinh Hung, thanh phd Ha Noi.

5. Tién ban hd so m&i tham gia dén gia: 100.000d/hd so (Mot trdim nghin ddng
mot hd so). Tién ban hd so khéng tré lai trong moi trudng hop.

6. Tién dit trude: 76.710.0004d (Béy muoi siu triéu, bay trim mudi nghin ddng).

7. Budce gia: Budce gid t6i thidu 12 5.000.0004 (N&m triéu ddng).

8. Ngudn gbc tai san: L4 tai san cia Cyc Phat hanh va Kho quy - Ngén hang Nha
nude Viét Nam duge ban thanh 1y theo Quyét dinh s 1390/ QD-NHNN ngay 26/6/2026 cta
Thong d6c NHNN va Quyet dinh sb 79a/Qb- PI—]KQI ngay 29/6/2026 cia Cuc truéng Cuc
Phat hanh va Kho quy vé viéc thanh ly tai san co dinh, cong cu Iao dong, vat tu, vat liéu
nim 2026.

9. Ho so phap ly ciia tai sin déu gia:

Quyet dinh s6 2673/QD-NHNN ngdy 27/12/2019 ctia Théng déc NHNN V/v ban hanh
Quy ché qua.n ly, sutr dung tai sn ctia NHNN;

Quyet dinh s 1390/Q5D -NHNN ngay 26/6/2026 ctia Théng déc NHNN V/v thanh ly
hé théng didu khong khu am kho Ao phén ctia Cuc Phat hanh va Kho quy;

- Quyét dinh sb 79a/QB PHK Q1 ngay 29/6/2026 cta Cuc trudng Cuc Phat hanh va Kho
quy V/v thanh ly tai san cO dinh, cong cu'lao dong, vat tu, vat liéu nam 2026;

- Quyét dinh s6 80/QP-PHKQ]1 ngay 29/6/2026 ctia Cyc trirdng Cuc Phét hanh va Kho qu§
V/v thanh 1ap Hoi dong thanh ly tai san co dinh, céng cu lao dong, vt tw, vat liéu nim 2026;

- Quyét dinh s6 92/QP- PHKQG6 ngay 13/7/2026 ctia Cuc truéng Cuc Phat hanh va
Kho qu§ V/v phé duyét gia khéi diém ban ddu gia thanh ly tai san c6 dinh, cong cy lao dong,
vat tu, vat liéu ndm 2026 cia Cuc Phét hanh va Kho quy.

Piéu 2. Thoi gian, dia diém xem tai san:

- Thoi gian xem tai san (Lién tuc 03 ngay lam viéc): Gid hanh chinh céc ngay 27, 28,



29/7/2026.

- Pia diém xem tai san: Tru s¢ Cuc Phét hanh va Kho quy, dia chi: Ng6 321 Vinh Hung,
phudng Vinh Hung, thanh ph6 Ha N01 '

Ca nhén, t6 chirc c6 nhu cdu di xem tai san hodic miu tai san déu gid phai lién hé
v6i Trung tim dé dwoc clp Gidy gidi thidu di xem tai san dau gid. Nguoi di xem tai san
du gi4 s€ lién hé voi ngudi c6 tai san dAu gia dé duoc bb tri di xem tai san hodc miu tai
san ddu gia. Ngum di xem tai san tu lo phuong ti¢n di lai va ty thanh toan céc chi phi phat
sinh. :

Trucmg hUp c4 nhan, t6 chirc khong di xem tai sdn dAu | gia nhung vén dang ky tham
gia d4u gi4 thi ‘coi nhu cd nhén, t6 chirc d6 da hibu r5 v& chét lugng va hién trang cla tai
san dAu gia; néu tham gia déu gi4 va trang d4u gi4 thi khong duge khidu nai, khiéu kién
vé hién trang, chét luong ciia tai san déu gia.

Piéu 3. Thoi glan, dia diém ban hé so moi tham gla diu gia, tiép nhan hd so
tham gia d4u gi4, diéu kién, cich thirc dang ky tham gla diu gla'

1.Thoi gian, dia diém ban hd so' moi tham gia dau gid, tiép nhan hd so tham gia
dau gia:

- Thoi gian, dla diém ban ho so moi tham gia ddu gia: Bit ddu tir 8h00 ngay
23/7/2026, két thiic 17h00 ngay 30/7/2026 tai Tru s& Trung tdm, dia chi: $6 2 duong Quang
Trung, phudng Ha Dong, thanh pho Ha Noi.

- Thoi gian, dia diém tiép nhan hd so tham gia ddu gia: Bit dau tir 8h00 ngay
23/7/2026, két thiic 17h00 ngay 30/7/2026 tai:

+ Tru s¢ Trung tAm, dja chi: S6 2 duong Quang Trung, phuong Ha Péng, thanh phd
Ha Noi.

+ Hé théng d4u gié truc tuyén hitps ://daugiabtn.com.

2. Pidu kién, cach thirc diing ky tham gla diu gia:

(Trén website https://daugiabtn.com/ cé ddy dii thong tin lién quan dén tai sin diu
gid. Khdch hang c6 thé truy cip/tdi xudng cdc thong tin nay ma khong cin ding nhip tai
khodn)

Ngudi tham gia d4u gid 1a ca nhan, t6 chirc d4 mua hd so mdi tham gia ddu g1a nop
hé so tham gla dAu gia, nop tién dit trude dung quy dinh, da ding ky tai khoan du gia trén
hé théng ddu gla true tuyén hitps://daugiabtn.com va khong thude trumlg hop khong dugce
dang ky tham gia d4u gi4 theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 38 Luat ddu gi4 tai san.

Lueu y: Doi véi diu gid truc tuyén, khdch hang bét bupc phdi bim ding ky tham
gia ddu gid trén hé thong diu gid truc tuyén hitps: //daugiabtn.com/ trong thoi gian quy
dinh. Khdch hang khong bim diing ky tren hé thong sé khéng dwoc xét duyét di diéu
ki¢n tham gia diu gid.

Chi cdc tai khodn da dwoc phé duyét méi ding nhap dwoc vio hé ﬂu’)‘ng dé bam
ding ky tham gia cdc cudc diu gid tric tupén. Sau khi ding ky tham gia diu gid thanh
cong, khdch hang cd thé thuc hi¢n cdc nghia vu tai chinh (ngp tién ha so' va tién dit
trucc) theo quy dinh ciia quy ché nay

3. Ho so ding ky tham gia ddu gia true tuyén:

a. Véi ca nhan:

- Phidu dang ky tham gia ddu gia (theo mAu, ban chinh): dién ddy di thong tin theo
yéu cAu va ky ghi r6 ho tén nguoi tham gia déu gia.

- CCCD ciia ngudi tham gia déu gia (ban sao).
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b. Vi tb chirc, doanh nghigp:

- Phiéu ding ky tham gia d4u gi4 (theo méu, ban chinh): dién ddy di thong tin theo
yéu cAu va ky, déng déu, ghi 15 ho tén nguoi dai dién theo phap ludt hodic ngudi dugc quy
quyen theo quy dinh.

- Gidy phép ding ky kinh doanh (ban sao)

- CCCD cua ngudi dai dién theo phép ludt (ban sao). Truong hop Oy quyen thi np
thém Vin ban iy quyén hgp 1€ (ban chinh) va CCCD cua nguorx dugc uy quyén (ban sao).

c. Hiréng din ndp hd so tham gla dan gia true tuyen

- Khéch hang thyc hién scan céc hd so theo yéu ciu & muc a, muc b trén déy thanh 1
tép file pdf theo dung thir ty d& quy dinh. HO6 so phai duge scan tir ban gbe.

- Khach hang thuc hién dinh tep file da scan vao phén “ké so dinh kém’ khi ba;m
“diing ky tham gia” tai cudc ddu gia truc tuyen trén Trang thong tin diu gi4 truc tuyén
daugiabtn.com. : :

Trwong hop khdch hang khéong nép hé so tryc tuyen thi cé thé nop ho so tr uc tlep
hodic gii qua dwong buu dign cho Trung tim vé dia chi: S6 2 dwong Quang Trung,
phuong Ha Dong, thanh pho Ha Néi. Khdch hing cé thé lién hé véi Ti rung tam theo so
dién thoai 0968472422 (Ba Hoang Thi Minh Ngoc) de dugc hmmg dén cu thé.

Piéu 4. Thu tién mua hd so' moi tham gia ddu gia va tién dit truwde:

1. Tién mua hd s0' m&i tham gia d4u gia: Khi mua hd so moi tham gia ddu gi4, khach
hang phai thanh todn tién mua hd so moi tham gia dau gla trye tiép cho Trung tdm hodc
chuyén khoan vao fai khoan cia Trung tim nhu sau:

Don vi huéng : Trung tdm Dich vu du gi4 tai san.
Tai khoan s6  : 1000920833 tai Ngén hang TMCP Sai gon — Ha N6i, Chi nhanh
thang long — PGD Nguyén Hué.
Noi dung: Tén ngudi tham gia ddu gi4, s§ CCCD, sé DT, QC41.
Tién mua hd so khong dugce tra lai trong moi trudong hop.

1000920833
TRUNG TAM DICH VU DAU GIA‘I‘_

2. Tién dit truée: Cung voi viée nop ho so tham gia ddu gid, khach hang nop tién
ddt trude vao tai khoan ctia Trung tdm nhu sau:

bon vi hudng: Trung tdm Dich vu dAu gi4 tai san.

Tai khoan so : 1001001858 tai Ngén hang TMCP Sai gon —Ha Noi, Chi nhdnh thing
long — PGD Nguyén Hué.

Noi dung Tén nguoi tham gia d4u gi4, sb CCCD, s PT, QC41.

Thoi gian nfp tién dit trude: Bit dau tir 8h00° ngay 23/7/2026, két thic 17h00 ngay
30/7/2026. Tién dit trude phai duge bdo “C6” trong tai khodn ctia Trung tdm chdm nhét la
17h00 ngay 30/7/2026 (thoi gian dwge xéc dinh theo sb phu ngn hang). Tt ca céc khoan
tién dit trude bao “C6” trong tai khoan clia Trung tAm sau 17h00 ngay 30/7/2026 déu coi 14



khong ho*p 1g; khong dugc xem xét du didu kién tham gia phién d4u gi4. Néu ngudi ding ky
tham gia dAu gia nbp tién dit trude trude thoi. gian quy dinh thi phai théng bdo cho Trung
tam biét d& dugc huéng din xir ly va chap thuén.

Luwu y: Dé kiém tra tinh trang diéu kién tham gia diu gid, khdch Imng dang nhdp
vao cupc diu gid minh da dding Ik, kiém tra tai muc “Danh sdch ding ky diu gid”, Néu
cpt “tien ho so”,“tién dgt trwdc” déu hibn thi trang thdi “Dd ngp”, khdch hang da di
diéu kién tham gia diu gza

Trwéc thoi gian dién ra cupc diu gid 01 ngay, khdch hang phai kiém tra tinh trang
diéu ki¢n tham gia ddu gid ciia minh. Néu phdt hién sai x6t, khdch hang phdi khén
truong thong bdo cho Trung tdm Dich vu diu gid tai sdn dé xi Iy.

Piéu 5. Phwong thirc va hinh thire d4u gis:

1. Phwong thive d4u gia: Tra gid 1én.

2. Hinh thite ddu gia: Diu gi trirc tuyén tai Hé théng d4u gia truc tuyén cia Cong ty
dAu gid hop danh Béc Trung Nam website https://daugiabtn.com.

3. Budre gid, cach ap dung bude gia: Budc gid duoc hiéu 12 mirc chénh lch gitra 1an
trd gid sau so voi lan tra gid trude lién ke.

e Cdch dp dung bwoc gid, gid trd hop I¢: Budce gia duogc str dung dé ngudi tham gia
d4u gi4 tra gid hop 1é. Nguoi dAu tién tra gi4 tir gia khaoi d1em trd 1én. Neu nguoi dAu tién
tra gia cao hon gié khoi diém thi phin cao hon phai 12 boi sé ctia mire téi thiéu buédc gia (tir
1 dén n 1an coa 5. 000.000d). Nguoi tra gia sau phai trd cao hon gid tra cia nguoi tra gid
trude lién ké boi sé ctia mire tdi thidu bude gia (tir 1 d@én n 1in ciia 5.000. 000d) (n 1a so tu
nhién 1, 2, 3, 4, ... khong gi6i han).

o Gid trd khong hop I¢: Gié trd khéng ding quy dinh cla gia tra hop 1¢ 1a gié trd khong
hop 1¢. Khach hang tra gia khong hop 1¢ s& duge Hé théng déu gia truc tuyén théng béo.

Piéu 6. Thoi gian, dia diém mé phién d4u gia, thoi gian diém danh:

Thoi gian diém danh: tr 13 gior 30 phit dén 14 gid 00 phiit ngay 04/8/2026.

Thoi gian bat dau tra gia : 14 gio 00 phit ngay 04/8/2026.

Thoi gian két thiic cudc ddu gia : 14 gidr 30 phut ngay 04/8/2026.

Pia diém: Tai website https //daugiabtn.com ciia Cong ty ddu gid Hop danh Bic
Trung Nam.

Luwu y: Khdch hang dii diéu kién tham gia ddu gid bit bujc phdi thuc hién Diém
danh tai cujc diu gid trong thoi gian quy dinh.

Diéu 7. Thi tuc sau diu gia:

i Ky két ho‘p ddng mua ban tai san ddu gia:

Két qua ddu gia tai san duge ghi nhéan tai bién ban dAu gid va quy ché cude déu
gid ndy 1a cin cir dé ky két hop dong mua ban tai san du gi.

Hop ddng mua bén tai san ddu gi4 duoc ky két glu'a Nguoi c6 tai san dau gia
voi ngum tring ddu gia trong vong 07 (bdy) ngdy lam viéc ké tir ngay két thic phién
d4u gia. Ngucn tring déu gia dwoc coi nhir chap nhan giao két hop dong mua ban tai
san dAu gia ké tir thoi diém déu gi4 vién cong b ngudi tring du gid, trix truong hop
nguoi tring d4u gia tir chéi ky bién ban diu gida quy dinh tai khoén 3 Diéu 44 cua
Luat dAu gia tai san ngay 17/11/2016 hoic tir chdi két qua tring dAu gia quy dinh tai
Piéu 51 ctia Luét d’au gla tai san ngay 17/11/2016. Ké tir thoi diém ndy, tién dat trudce
ctia ngudi tring ddu gia duoc chuyén thanh tién dit coc dé bao dam thuc hién giao



két hodc thue hién hop ddng mua bén tai san déu g4 hodc thuc hién nghia vy mua tai
san diu gia sau khi duogc co quan ¢6 thAm quyén phé duyét. Viée xir 1y tién dit coc
dugc thyuc hién theo quy dinh ctia phap luét v& dan su va quy dinh khac cia phap luat
c6 lién quan. ) ‘ ' ' , |

Néu ngudi tring déu gia khong ky két hop ddng mua ban tai san tring ddu gia
dung thoi gian quy dinh néu trén thi coi nhu vi pham giao két hop déng mua ban tai
sin déu gié, khong dugc nhan lai tidn dit coc (14 tidn dt truce chuyén thanh). Trong
truong hop nay, Ngudi c6 tai san ddu gid c6 quyén don phuong hily bd giao két hop
dong mua ban tai san diu gid va tich thu khoén tién coc da ndp clia ngudi tring diu
gia. : .

2. Thanh to4n tién mua tai sin va ban giao tai san ddu gia:
2.1. Thanh todn tién mua tai sin: T
_Trong vong 05 ngay lam vigc ké tir ngay hop d’épg mua bén tai sin dAu gia dugc ha}i bén
ky két, Nguoi tring ddu gi phai thanh toén toan bo sb tién mua tai san theo gid trang dau gia
sau khi trir di khoan tién dit coc cho Ngudi c6 tai san diu gia.
_ Phuwong thikc thanh fodn: Chuyén khoan vao tai khoan ciia Nguoi c6 tai san déu gia, cy
thé nhu sau:
- Tén tai khodn: Cuc Phét hanh va Kho quy -
- 86 tai khoan: 6020040000007900 tai S& giao dich NHNN Viét Nam

Néu,i_lguiri mua dugc tai san khéng thanh toan tién mua tai san theo quy dinh thi coi
nhu tir choi mua tai san, vi pham hop dong mua ban tai san dau gia, khéng duge nhin lai
tién dat coc (1a ti€n dat trude chuyén thénh\). Trong trudong hop nay, Ngudi c6 tai san dau
gia dugc quyen don phuong hiy bé hop dong mua ban tai san ddu gid va duge chi dong
tiép tuc x1r tai san theo quy dinh.

2.2. Ban giao tdi sdn: ‘ ,

Trong vong 05 (hém) ngdy lam viéc ké tr ngay Ngudi c6 tai sin dAu gia nhan da tidn
clia ngudi mua duge tai san, Ngudi 6 tai sin ddu gia s& tien hanh ban giao tai sén cho ngudi
mua dugc tai sén theo ké hoach dugc hai bén thong qhﬁt. Vi€c ban giao tai san dugc 1ap thanh
bién ban c6 chit ky xac nhén cia Ngudi c6 tai san déu gia va ngudi mua dugce tai san. Ngudi
mua dugc tai san c6 trdch nhiém bao quan tai sin ctia minh ké tir khi dugc ban giao.

Trudng hop phét sinh 1am chim cong tac ban giao tai san, Ngudi cé tai san déu gia va
nguoi mua duge tai san 6 trach nhiém théng bao cho nhau va cung nhau ban bac, giai quyét.

- Truong hop ngudi mua duge tai sdn da thanh toan sb tién tring dau gia nhung khéng
dén nhan va di doi tai san theo dung théa thuén trong hgp dong mua ban thi moi chi phi luu
kho, bén bai, thué phi khéc (néu phat sinh) do ngudi mua duoc tai san chiu. ,

Nguoi ¢6 tai san dau gia c6 trach nhiém quan ly tai san cho dén khi hoan tét vi¢c ban
giao tai san cho ngudi mua dugc tai san.

Dia diém ban giao tai sdn: Try s Cuc Phét hanh va Kho qu§, dia chi: N6 321 phd
Vinh Hung, Phuong Vinh Hung, TP Ha Noi.

| PHAN II
QUY PINH CHUNG

Piéu 8. Gii thich tir ngit:

Cac tlr ngt trong quy ché nay va céc vin ban lién quan t6i Quy ché cudc ddu gid tai
san nay dugc hiéu nhu sau:



1. Ddu gid tai san: 12 hinh thuc tra gia, chap nhan gia c6 tir hai nguoi tr¢ 1€n tham gia
theo nguyén téc, trinh ty, tha tuc duoc quy dinh tai Luat P4u gia tai sin va Luét sira d6i bd
sung mot sb diéu cla Luat dAu gié tai san trir truong hop quy dinh tai Didu 49 Lujt d4u gi4
tai sén.

2. Phuong thire tra gla 1én 14 phwong thirc ddu gia, theo d6 ngudi tham gia diu gia tra
gié tir thdp 1én cao cho dén khi x4c dinh duge Ilng‘O'l tra gi4 cao nhét so vdi g1a khoi diém.

3. Gi4 khéi diém: Gia khoi diém 13 gia ban ddu thip nhét cla tai san ddu gid, duge xac
dinh theo quy dinh cta phép luét.

4. Budce gia: 14 muc chénh 1¢éch giita lan tra gia dAu tién so vai gia khéi diém hozc
gifta l4n tra gid sau so véi 14n tra gia trude lidn ké.

5. Ngudi c6 tai san dAu gi 13 c4 nhan, t& chirc s& hiru tai san, ngudi duge chii s¢ hitu
tai san Gy quyén ban dAu gid tai san hodic ngudi cd quyén dua tai san ra déu gi4 theo thoa
thuén hodc theo quy dinh ciia phap luét.

6. Nguoi mua dugc tai san ddu gia la nguoi tring dAu gia va ky két hop ddng mua ban
tai san dAu gi4 hodic duge co quan c6 thdm quyen phé duyet két qua dAu gid tai san.

7. Nguoi tham gia d4u gia 12 c4 nhan, t chirc ¢6 du diéu kién tham gia d4u gia dé mua
tai san d4u gia theo quy dinh ctia Luét néy va quy dinh khac ctia phéap ludt c6 lién quan

8. Ngudi tring d4u gi4 13 c4 nhén, td chirc tra gid cao nhit so véi gia khoi diém hoic
bing gi4 khoi diém trong trudng hop khéng c6 ngudi tra gia cao hon gia khai diém khi dAu
gia theo phuong thirc tra gia 1én;

9. Trang thong tin dién tr Dau gié trc tuyén/hé théng du gia truc tuyén/website déu
g1a truc tuyén co dia chi tén mién 1a: https:/daugiabtn.com/, thudc s& hitu ciia Cong ty Péu
gla Hop danh Bac Trung Nam, dd dugc S¢ Tu phap thanh phb Ha Noi phé duyét hinh thirc
dAu gia truc tuyén theo Quyét dinh s6 362/QD-STP ngay 11/8/2021. Sau day c6 thé duogc
goi 1a hé thong, website.

10. Phong d4u gid truc tuyen La phong ddu gia duge mé cho cude dAu gié trén trang
théng tin dién ttr dAu gia truc tuyen cta Cong ty Péu gid Hop danh Biéc Trung Nam, va dugc
mé lién tuc 24/7 k& tir thoi diém théng bao du gia dén thoi diém két thic cude ddu gia.

11. Gia tring dhu gia: Gia trung dAu gia 12 mirc gia tra hop 18 cao nhit va nhanh nhét
trong thoi gian dién ra cude dAu gia theo ghi nhén ctia hé théng dAu gia truc tuyén,

12. Ngay lam viéc: 1a cac ngdy tir thir hai dén thir sau va ngay lam viéc bu theo quy
dinh, trir ngdy nghi 18, tét va ngay dugc nghi b theo quy dinh.

13. Gio hién thi trén Hé théng d4u gi4 true tuyén https:/daugiabtn.com/: Puge tinh
theo mti giy GMT+7, 1a gio duge 14y 1am chuén dé bt dau va két thic cude déu gia ciing
nhu d& giai quyét cac khiéu nai, khiéu kién (néu c6) trude phép luat.

14. Sy kién bat kha khang: La c4c sur kién xay ra mot cach khach quan khong thé ludng
trede duge va khong thé khic phuc duge mic dit da 4p dung moi bién phap can thiét va kha
néng cho phep, bao gébm nhung khong gi6i han cac sy kién béo, 16 lut, dong dit, chay nd,
chién tranh, phong toa, cdm van, dinh cong, cach ly do dich bénh,... hodc bat ky viéc &p
dung, cong b quy dinh duge co quan nha nude cb thdm quyén ban hanh 1dm anh hudng,
gian doan, gy trd ngai hodc ngén can viée thuce hién nghia vu cia Cac Bén lién quan.

15. Céc tir va thut ngit khac: Céc tir va thuft ngir khac khong dugc gidi thich trong
quy ché nay dugc hidu theo cac quy dinh tai Luat d4u gia tai san, Ludt stra dbi bd sung mot
sé didu ctia Luét ddu gid tai san va cac vin ban phép ludt khac c6 lién quan.




Diéu.9. Nguoi dwgc va khéng dwgc tham gia ddu gia tai san:

1. Nguoi dwge tham gia ddu gia:

Cécca nhg“ln, td chirc da n6p hd so tham gia du gid vandp tién mua hd so moi tham
gia dau gid va tién dit truée ding quy dinh va khong thuge trudng hop khong duogce dang ky
tham gia d4u gi4 theo quy dinh tai Khoan 4 Pidu 38 Ludt dau gi4 taj san.

Trudng hop ty quy_én tham gia ddu gia thi mét ngudi chi dwgc nhan uy quyén tham

gia du gi4 clia mt ngudi. Ngudi da tham gia d4u gi4 thi khong duoc nhan Uy quyén tham
gia d4u gia ciia nguoi khac. . |
a)DPbi v6i c4 nhan: Nhiing nguoi c6 di nang lyc hanh vi dan su, khoéng bj mét néng
Iyc hanh vi dan sy hoge bj han ché néng lyc hanh vi dan s (Theo quy dinh tir didu 23 dén
didu 25 ctia By lu4t Dén su); : ' ' o
b)Béi v6i c4 nhan, t6 chire: La cdc ¢4 nhén, doanh nghiép c6 du tu cdch phép nhan
theo quy dinh ctia phap lujt; | |

¢) Cé nhén, t6 chirc dang ky tham gia ddu gia théng qua viéc nop hd so tham gia d4u
gid hop 1€ va tién dit trude cho td chire dAu gid tai san theo quy dinh cta Luét d4u gia tai
san va quy dinh khéc cta phép luét c6 lién quan. Trong truong hop phép ludt co quy dinh
vé didu kién khi tham gia déu gid thi nguoi tham gia ddu gia phai dép tng diéu kién do.
Ngudi tham gia ddu gia c6 thé iy quyén bing vin ban cho nguoi khac thay mit minh tham
gia ddu gi4. & | '

2. Ngwoi khong dwge tham gia diu gia: :

a) Nguoi khong cé ndng luc hanh vi dan su, ngudi bi mat hoic bi han ché nang luc
hanh vi dan sy, nguoi ¢ khé khin trong nhén thirc, 1am chut hanh vi hodc ngudi tai thoi
diém déing ky tham gia du gi khong nhan thire, lam chit dwgc hanh vi ciia minh;

b) Ngudi lam viée trong t6 chirc ddu gia tai san thye hién cuge déu gi4; cha, me, vo,
chdng, con, anh rudt, chi rudt, em rut ctia ddu gi vién diéu hanh cudc diu gid; nguoi truc
tiép gidm dinh, dinh gi4 tai san; cha, me, Vo, chf‘)ng, con, anh rudt, chi rudt, em rudt cia
ngudi tryc tiép gidm dinh, dinh gia tai san; _

¢) Nguoi duge chi sé hitu tai san ly. quyén xir ly tai san, ngudi cé quyén quyét dinh
bén tai san, ngudi ky hop dong dich vu diu gid tai san, ngudi c6 quyén quyét dinh tai san
ctia nguoi khic theo quy dinh clia phap luat;

d) Cha, me, vog, ch@)ng, con, anh rudt, chi ruft, em rudt cia nguoi quy dinh tai diém c
khodn nay;

d) Ngudi khong c6 quyén mua tai san déu gia theo quy dinh ctia phap luat ap dung dbi
véi loai tai san do. ~

e) Nhan ity quyén tham gia du gi4 cia nguoi tham gia déu gid khac dbi v6i tai san ma
minh cfing 14 ngudi tham gia ddu gid tai san d6; nhan ty quyén tham gia dAu gia cua tir hai
ngudi tham gia ddu gia trd 1én déi vai cung mot tai san;

g) Tham duy cudc d4u gid trong trudng hop vo, chéng, anh rudt, chj rudt, em ruft cling
1a ngudi tham gia ddu gia dbi voi tai san do;

h) Tham du cudc du gia trong truong hgp cong ty me, cong ty con, cac doanh nghiép
ma c4 nhan, t§ chirc hodc nhém c4 nhén, t6 chirc c6 kha nang chi phoi hoat déng ciia doanh
nghiép theo quy dinh cta phép luat vé doanh nghiép ciing 1a nguoi tham gia d4u gia dbi véi
tai san do;



i) NglIO'I khong bam dang ky tham gia dhu gia tai cugc d4u giatryc tuyen da dang ky
tham gia d4u gia nhung ndp tién dit trude khéng ghi néi dung day du, chuyén khéng du o
tién theo quy dinh hosic chuyén khong dimg so tai khoén quy dmh trong Quy ché nay.

Piéu 10. Noi quy phong dau gia tryee tuyén:

1. Nguoi ¢6 tai san: Dugc cdp “mot tai khoan dic bigt” dé ding nhép vio website
https://daugiabtn.com/ thuc hién céc quyén/nghia vu sau:

- Kiém tra, gidm sét toan b trinh tr thu tyc cla cube ddu gia.

- Quan s4t va chimg kién toan bo qua trinh tra gia ctia khach hang.

- Ky bién bén cudc déu gi4 sau khi cudc déu gi4 két thic.

2. Pi v6i ddu gia vien, Nhan vién ki thuit, Thu ky cude ddu gis:

- Phai vio trang dién tir d4u gié truc tuyén trudc gior mé cudc ddu gia 45 phut.

- Kiém tra lai viéc diém danh ctia khach hang trude gidr md cude dau gia.

- Giam sét, theo d&i toan b qua trinh, dién bién cia cude diu gi.

- X1t ly céc truong hop bét kha khang x4y ra trong qué trinh dién ra cudc diu gia.

3. Pbi v6i ngudi tham gia diu gia:

- Phai chép hanh nghiém chinh Quy ché cude ddu gi va cac quy dinh khéc cla phép
luét;

- Pé tham gia dAu gi4 truc tuyén trén website hitps: //daugiabtn.com/, Khéch hang c6
thé str dung may tinh ban, laptop, dién thoai di dong, ipad.. . mién 12 thiét bj d6 két ndi dwoc
internet 6n dinh. T lrung tim khuyén khich khdch hang st dung mdy tinh ban hodc : laptop,
sit dung phin mém Google Chrome dé thao tdc dé dang va ting dp chinh xdc. Dong thoi
chinh chinh xdc dong ho trén thiét bi siv dung ciia minh theo thoi gian hién thi ciia h¢
thong (gio GMT +7) dé theo doi thoi gian dién bién ciia qud trinh ddu gid.

- Khéch hang chi c6 thé thuc hién céc thao tic ding ky tham gia d4u gi4, diém danh,
tra gia... khi da dang nhﬁp tai khodn vao website https //daugiabtn.com/.

- Khi tham gia d4u gid truc tuyen khach hang cin chuén bi may tinh/ thiét bi _pht hop,
phai chon dia diém c6 mang internet én dinh, tranh anh huong két néi duong truyén. Trung
tdm va Cong ty PAu gia Hop danh Bic Trung Nam khoéng chiu trach nhiém trong truong
hop két ndi ctia khach hang bj 13i/ khong bn dinh.

- Hé thong dhu gia s& tr dong gl thong béo email hoic dién thoai nhic cho tht ca
khéch hang chudn bi vao phong dau gia trude gio mé cude ddu gia 30 phat dé tham gia diém
danh.

- Trong thdi gian dién ra cudc diu gia tryc tuyén, khich hang phai ludn duy tri ket nbi
v0i website hitps: //dauglabtn com/ han ché dé man hinh nghi hodc bi tit din dén mét két
nbi. Truong hop bi mét két ndi, dé nghi khach hang thyc hién tai lai trang hodc dang nhép
lai tai khoan (néu can).

- Khach hang du diéu kién tham gia déu gia vao website https: //daugiabtn.com/ déng
nhép vao hé thong, bt budc phai thue hién “Piém danh” tai cude ddu gia trong thoi gian
quy dinh. Khach hang khong thyc hién Diém danh s& bi coi nh khéng tham gia cudc déu
gia va bi mét tién dat trude. Truong hop vi Iy do bét kha khéang khong thé tham gia tra gia
thi phai thong bao cho Trung tAm va sau d6 giri don trinh bay 15 1y do; don phai c6 x4c nhan
ctia co quan c6 thAm quyén noi xay ra sy viéc.

- Trong thoi gian dién ra cude déu gia, khach hang khong bt bude phai trd gia. Khach
hang xem xét k§ gid trd cia minh trudc khi thuc hién thao tac “tra gia”. Gia hién thi tai




khung goi y cia hé thong d4u gia truc tuyén https: //daug1abtr1 com chi mang tmh chét dé
khach hang tham khao.

- Trong qua trinh d4u gia, khach hang khong bi han ché s6 14n tra gia.

- Ngudi trung g1a phéi ky Bién ban cudc d4u gia trong thoi glan quy dinh tai Diéu 16
Quy ché cudc diu gia.

- Dé dim béo quyén lpi ciia cdc khdch hang tham gia diu gid, Trung tim dé nghi
khdach hang quay video ghi lgi toan ba qud trinh diu gid tryc tuyén ciia khdch hang trén
website https:/daugiabitn.com/ (video phdi dim bdo chit lu’o'ng hinh anh, phdi nhin dwoc
toan man hinh va cdc tlzao tdc ciia khdch hang) dé cung cap lam bing chieng khi khiéu
kién khi itu nat.

Piéu 11. Trinh ty, dién bién cue diu gia:

- Cude dau gia truc tuyen dugc thyc hién théng qua Hé théng d4u gia truc tuyén cla
Céng ty PAu gia hop danh Bic Trung Nam.

- Péu gia vién phal déng nhdp vao hé thong truede gi mo cude ddu gia tbi thidu 45
phtit va phai diém danh khach hang tham gia ddu gia va theo ddi toan bd qua trinh dién ra
cudc dau gia.

- Nguoi ¢6 tai san phai cir dai dién truy c4p vao hé thong dé tham gia va L gidm sét cude
d4u gi4, khi phét hién nghi ng¢ pha1 béo ngay cho d4u gia v1en dung cude déu gia khi phat
hién c6 tiéu cuc khach hang thong dong dim gia.

- - Trude thoi diém mé cude ddu gia 30 - 40 phat Hé thong dhu gid tryc tuyén s& giri
vao email cho tét ca cac khach hang di didu kién tham gia ddu gi4 d& nhic khéch hang thuc
hién Piém danh va tham gia ddu gia ding thoi gian quy dinh.

- Théi gian thuc hién Piém danh: trong vong 30 phut trude thoi gian bat diu du gia.

- - Khach hang khong thyc hién Piém danh trong thoi glan quy dinh s€ khoéng truy cép
dugce vao phong ddu gia, bi coi nhu khong tham gia d4u gid va bi mét tidn dit trude néu
khong thudce tnrong hop bét kha khang.

- Sau khi hét thoi gian diém danh, khach hing bém tai lai trang. Trén man hinh s& hién
thi nit chire nang “PAu gia”, khich hang bdm nut dé ohuyen vao phong dAu gid.

- Hét thoi gian tra gid, hé thdng théng béo cude dau gia két thic, ddu gid vién bam niat
xac nhan két qua cude ddu gid. Ngudi co gid trd hop 1¢ cao nhét va nhanh nhét dugc hé thong
ghi nhan s& 14 nguoi tring dAu gia. Hé thong s€ glri email théng bdo cho ngudi tring ddu
gi4 va tat ca c4c khach hang tham gia diu gia.

- Két qua cudbe dhu gid truc tuyén duoc ding cong khai trén website
https://daugiabtn.com/.

Piéu 12. Gia tra hop I1é va gia trung diu gla

1. Gia tra hop 1€ (he thong s€ bao “dwoc chap nhan”)

- Vi 14n tra gia dAu tién: Gid tra hop 1€ 12 gi4 tra bing hoic cao hon gia khoi diém it
nhit 01 budc g1a

- V6i céc 14n tra gia sau: Gid tra hop 1€ 14 gia tra cao hon gi4 tra hop 18 lién ké trudc
t8i thiéu 01 budc gia. 7

2. Gia khéng hop 18 (hé théng sé bao “bj tir ch6i”):

- Gié tra thap hon gia khoi diém.

- Gia tra sai budc gia.

- Gié tra thAp hon hoic bing gia tré cao nhat tai thoi diém tra gi4 (do bdm nut cham).
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Luwu y: Gid trd (lzap 1é hay khong hop 1) ciia tit ca khdch Izang déu dwoc hé thing
tw dpng ghi nhin Irong thoi gian dién ra cupe diu gta

Gia tring déu gia: 1a mirc gié trd hop 1€ cao nhit va nhanh nhit trong thUl gian dién
ra cudc ddu gia theo ghi nhén ciia hé thong d4u gia truc tuyén,

Piéu 13. Rt lai gia da tra:

1. Tai cudc d4u gid, néu nguoi da tra gia cao nhat rat lai gia da tra trudce thoi gian két
thiic cude ddu gid thi cude ddu gia van tiép tuc va bit dau tir gia clia ngudi tra gid hop 18 lién
ké trude do.

2. Trudng hop nguoi tra gia cao nhét rut lai gia da tra trong khoang thoi gian 01 phut
trude thoi diém két thac phién dhu gia thi thoi gian trd gia dugce gia han thém 03 phit sau
thoi diém két thic phién ddu gié.

3. Truong hgp khéng cé nguoi tlep tuc tra gid thi cude dau gia khong thanh.

4, Ngudi rit lai gid da tra bi trudt quyén tham gia cudc déu gia va khong dugce nhén lai
tidn dat trude.

Piéu 14. Quy dinh vé tir chéi tham gia diu gia:

Ngudi tham gia ddu gia co quyén tir chbi tham gia dAu gid va nhdn lai tién dit trrde
trong truong hop cé thay d6i vé gia khoi diém, sb lwong, chit luong tai sén, thoi gian, dia
diém té chirc cude déu gig, hinh thirc d4u gia, phuong thirc ddu gia da niém yét, théng bao
cong khai.

Pidu 15: Piu gla trong trwdng hop chi c6 mot ngwdi diing ky tham gia ddu gia,
mot ngwdi tham gia d4u gia, mot nguwoi tra gia:

Khi da hét thoi han ding ky tham g1a ma chi c6 mdt ngudi ding ky tham gia déu gia
hoic ¢ nhiéu nguoi dang ky tham gia ddu gla nhung chi c6 mot ngudi tham du cude déu
gid hodic c6 nhiéu ngudi tham du cude ddu gia nhung chi c6 mot ngudi tré gia hop 1€ hodc
c6 nhiéu ngudi tra gia nhung chi 6 mot ngudi tra gié cao nhét va it nhit bing gi khéi didm
thi tai san dugc ban cho ngudi do.

Piéu 16. Bién ban ddu gia trwc tuyén:

1. Bién ban ddu gia true tuyen phai duoc 14p tai thoi diém két thiic viéc trd gia ngay
khi phién d4u gi4 truc tuyén két thuc va co chi ky cua Péu gia vién diéu hanh phién diu
gi4, ngudi ghi bién ban, dai dién ngudi c6 tai sin dau gia va chuyén cho ngudi tring du gia
ky.

2. Ngudi tring du gia chAm nhét sau 03 ngay lam viéc ké tir thoi diém két thuc phién
d4u gia phai lién hé véi Trung tdm dé ky b1en ban d4u gid. Qua thoi han 03 ngay ngu0'1 tring
dAu gia khong ky bién ban dhu gid true tuyén duogc coi 1a tir chdi ky bién ban dau gia, khong
chap nhan giao két hop ddng mua bén tai sin ddu gid hoic khong chap nhén mua tai sin dAu
gia. Khoén tién dit trude cia ngudi ndy khong duge hoan tra, s6 tién nay thudc vé ngudi cé
tai san déu gia.

Piéu 17. Quy dinh vé viée dl‘rng cudc dfiu gia trwe tuyén va td chire ddu gia lai:

- Trong qué trinh dién ra cudc ddu gia, néu nhén duoc théng tin phan dnh cua khach
hang phan anh H¢ thong dhu gia truc tuyén bj 181 k¥ thuat khidn ngudi tham gia dhu gia
khong thé tra gid, tra gid hop 1€ nhung khong dugc hé thong ghi nhén hodc ghi nhén sai thoi
gian tra gia. Piu gia vién diéu hanh cudc ddu gi4 phai khin truong théng bao cho K thuét
kiém tra, néu c6 co so thi Dau gi4 vién diéu hanh cudc ddu gi4 s& bAm nut “Dirng cuge dau
gia” dong thot thong béo ngay cho nguol c6 tai san ly do dirng va théng nhit véi nguoi c6
tai san dAu gia vé thoi gian td chirc ddu gid lai. Trudng hop da két thic cude déu gia néu co
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khéch hang phan anh vé 16 ciia hé thong va sau khi K§ thuat da kiém tra va phat hién hé
thong du gla bi 161 lam &nh huong dén két qua trd g1a thi Ddu gid vién thong bao cho ngudi
c6 tai san biét dé huy két qua dhu gia tryc tuyen va thong nhét thoi gian tb chire du gié lai.

- Viéc dimg cudc déu gia hay Huy két qua du gia Diu gi4 vién diéu hanh cude déu
gid phai hoan toan tuan thu theo quy dinh cia phdp luat, phai 18p thanh Bién ban va phai
théng béo cho tit ca céc khach hang di diéu kién tham gia d4u gia duorc b1et

Pidu 18. Tién dit trwde va xir ly tién dait truée:

1. Nguoi tham gia dau gia phai ndp tién dit trude theo ding quy dinh tai Quy ché cuje
dhu gia nay.

2. Khoan tién dat trude va tién 14 (neu c6) clia nguoi trung dAu gia dugc chuyen thanh
tién dit coc dé dam béo thue hién giao két hoiic thuc hién hop ddng mua bén tai san ddu gid.
Trung tdm s& chuyen tién dit coc cho Ngudi c6 tai san dAu gia trong thoi han 03 ngay lam
viée ké tir ngay két thuc phién du gla

3. Trlro*ng hop ngudi tham g1a dhu gia khéng tring déu gla danodp tién dit trude nhung
khéng du diéu kién tham gia dhu gid; tir chdi tham gia d4u gi4 trong truong hop 6 thay dbi
ve gid khoi diém, sb luong, chét lugng tai sén, thoi gian, dia diém tb chirc phién déu gia,
hinh thirc déu- gia, phuorng thirc ddu gi4 d4 niém yét, théng bao cong khai; khong vi pham
Quy ché cudc ddu gi4 thude truong hop khéng duogc nhan lai tién dat trude quy dinh tai
khoan 6 Didu 39 Luat Péu g1a tai san thi Trung tm tra lai khoan tién dit truée va thanh
toan tién 1ai (neu cd) cho ngudi tham gia du gia trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay
két thiic phién déu gia.

4. Hinh thtc tra tién dit trude: Chuyén khoan qua ngan hang theo nguyén tic tién
chuyen dén tir doanh nghiép, cd nhén nao s& dugc trd vé cho doanh nghiép, ¢4 nhan dé. Phi
chuyén khoén do khach hang chiu.

5. Nguoi tham gia ddu gia khong dugc nhan 1a1 tién dit trude trong céac truong hop sau
day: :

a) ba nop tién dit trude nhung khéng tham gia cubc déu gia (khong bAm diém danh
tai cudc déu gla trong thoi gian quy dinh) va khong thuc trudng hop bét kha khang;

b) Bi truét quyén tham gia d4u gia do c6 hanh vi vi. pham quy dinh tai khoan 5 Piéu
9 ciia Luét ddu gia tai san nam 2016.

¢) Tir.chéi ky bién ban d4u gia theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 44 Lu4t Pu gia tai san.

d) Rat lai gla da tra theo quy dmh tai Piéu 50 cia Luat ddu gia tai san va khoan 32
Piéu 1 Lut stra ddi bd sung mot s6 didu ciia Luat diu gia tai san;

e) Tir chdi két qua tring d4u gi theo quy dinh tai Piéu 51 ctia Lujt déu gia tai san.

Piéu 19: Nghia vu bao mit ciia khach hang:

Khéch hang dong ¥ tudn thi cac Didu khoan va lam theo cac huéng dan cua Trung tdm
tai Quy ché cudc ddu gid nay khi sir dung dich vu ddu gi4 truc tuyén trén hé théng
https://daugiabtn.com/.

Dé sir dung céc dich vy, khach hang s& cin mot nhén dang riéng thong qua Tén ding
nhap va Mat khau.

Khach hang ddng y thuc hién theo chi din tai Quy ché cudc dau gid nay khi tao 14p
Tén déng nhép va Mat khau.

Déi viée thiét 18p lai mat khéu, khach hang c6 thé thay d6i mat khiu vao bét ky Iac

nao.
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- Khach hang phal gift bi mat Mat khau ctia minh, bio mét cho Mét khiu d6 va thuc
hién c4c bién phép hop ly dé ngan chin viée st dung trai phép tén dang nhap va mét khiu
truy cdp. Khach hang khéng dwgc dé ngudi khac chiém hitu hodc didu khién tén dang nhdp
va mét khéu trong bat ky tinh hudng nao, vao bat ky thoi diém nao. Néu khach hang dé cho
bét ky ngudi ndo sir dung tén ding nhp, mat khiu, email ding ky hodc cac thong tin dinh
danh cua minh thi khach hang sé& phai chiu trach nhiém d6i voi tht céa cac khiéu nai, ton thit
va hiu qua phét sinh tir hogc lién quan t6i tht ca cac giao dich dugc tién hanh théng qua viée
sir dung cac dich vu bdi hodic véi sy ddng ¥ cia nguoi do.

Dac biét trong thoi gian dién ra cudc ddu gia khach hang khong duge thay ddi thiét bi
ma khéch hang dang ding dé tham gia déu gid, khong két ndi vé6i dich vu khac hodc dé bat
ky ngudi nao khdc sir dung thiét bi d6 cho dén khi Khach hang d& ding xuat khoéi dich vu
bing viée chon ding xuét. Khach hang s& phai chiu trdch nhiém bao dam ring khach hang
da dang xudt khoi dich vy vao cudi mdi cong doan.

Khéch hang phai thong bao cho Trung tdm ngay 1ap tire vé bét ky vide két ndi trai phép
nao vao céc dich vu hogc vé bat ky giao dich hogic y€u cau trai phép ndo ma khach hang biét
hodc nghi ngd hogic néu khéch hang nghi ngo ai do biét Tén ding nhdp va mat khau tai
khoén ctia minh. Trung tdm c6 the s€ yéu cau khach hang xac nhén bang vin ban bét ky chi
tiét nao duoc Khach hang cung cép. Khach hang ciing s& phai thay dbi ngay sang mét khiu
mdi. Cho dén khi Trung tdm nhén dugc théng bo néi trén, Khach hang van phai chiu trach
nhiém v& viée str dung dich vu ctia ngudi khéng dugc phép hodc str dung vao nhitng muc
dich khong dugc phép..

Dleu 20. Céng bd riii ro va Tuyén bd tir chdi trach nhiém trén hé théng diu gia
trire tuyén https://daugiabtn.com/:

Khi thyc hién céc giao dich déu gid true tuyen Khach hang méc nhién thira nhan rang
vige thye hién cac giao dich truc tuyén luén ton tai nhung riii ro tiém tang va cam két chap
nh&n moi rai ro, mét mét hosic thiét hai do nhimg rui ro tiém tang gy ra. Nhiing rii ro tiém
tang cla cac giao dlCh truc tuyen bao gdm nhung khong gidi han céc ndi dung sau:

- Nhitng sy ¢ lién quan dén duong truyen Internet do nha cung cip dich vu gy ra
nhu: dit dudng truyen dung Iugng dudng truyén bi han ché hoic nhitng su cb tirong tu co
thé anh hudng dén viéc thuc hién céc 1énh truc tuyén clia khach hang nhu 1énh khong thé
truyen dén hé théng cua https: //dauglabtn com/ (1énh c6 thé bi treo/ngimg/tri hoén hodc c6
181 du liéu), Gid trd goi y 6 thé c6 18i/sai 1éch hodc khach hang khéng thé truy cép vao hé
théng cta https: //daugiabtn.com/.

- Céc su ¢6 anh huong dén mdy chu cia h¢ théng d4u gid truc tuyén do 13i ctia bén thir
ba: mat nguon dién, bi tAn cong, nhiém virus hoic bi 4nh huéng cia nhitng sy cb ngoai y
mubn din dén viéc khong thé xir Iy hoic thie hién c4c 1énh cla khach hang

- Hé thong may tinh cuia khach hang bi hong, bi virus, bi tAn cong din dén viéc lam 16
hoic bi danh cip céc thong tin vé giao dich ctia khach hang hodc tai khoan ctiia Khach hang
bi str dung mot cach trai phép boi mot bén thir ba.

- Giao dich truc tuyén ciia Khach hang thue hién s&€ duge xir 1y va thyc hién mot cach
tu dong hodc mic nhién ngay khi truyén dén he théng ciia https: //dauglabtn com/. Hé théng
mic nhién x4ac nhan moi giao dich tryc tuyen cta khach hang giri dén déu Ia dung va do
chinh khach hang thuc hién. Vi vy, moi ¥ kién cho rang d6 14 nhdm 14n hoic sai s6t lién
quan dén giao dich cua Khach hang déu khéng dugc chap nhén. Moi thiét hai phat sinh do
khach hang chju trach nhiém.
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Piéu 21. Giai quyét Kkhiéu nai:

- Thoi han nhan khiéu nai vé két qua d4u gid: 24 gio tinh to thoi dlem két thuc phién
d4u gia. Khach hang khiéu nai phai tmc tiép dén tru s¢ Trung t4m cung cAp tai lidu va bang
chimg dé khleu nai. Trung tAm chi tiép nhan khiéu nai ctia khéch hang trén co s& cac khiéu
nai duge viét bang vén béan c6 chit ky va dau cua ngudi c6 trach nhiém.

Moi khiéu nai ciia khach hang lién quan déni cude déu gié chi duge glal quyét theo luat
khiéu nai ctia phép lu4t Vlet Nam.

- Dé dim bdo quyén lpi ciia cdc khdch hang tham gia diu gid, Trung tim dé nghj
khdch hang quay video ghi lai toan bd qud trinh diu gid truc tuyén ciia khdch hang trén
hé théng https: //daugmbtn com/ dé cung cip lam bang chirng khi khiéu kién khiéu nai.
Video phdi dim bdo chit lwong hinh Gnh, phdi nhin dwoc toan man hmh va cdc thao tdc
cia khdch hang thyc hién trén hé thong Chiing toi sé khong gidi quyet doi véi cdc fruong
hop video tieng doan, khong ddy di dién bién, hodc chit lwong hinh dnh Ichdng dam bao
hodc khong quan sadt dwoc thao tic cita khdch kang thyc hign Ién hé thong.

PHAN III

HUONG DAN MO TAI KHOAN DAU GIA TRUC TUYEN, PANG KY THAM
GIA PAU GIA VA TRA GIA
Diéu 22: Mé tai khoan diu gia tryee tuyén:
1. Khdch hang tham gia dhu gia tw mé tai khoan, dién céc théng tin theo yéu cdu trén
website co tén mién https://daugiabtn.com/ cia Céng ty PAu gi4 Hop danh Béc Trung

Nam theo huéng din tai https://daugiabtn. com/categorv/tal-lleu/huong—dan/ hoéc lién
h¢ qua dién thoai 0968472422/0902.156.992/0243.7820483 dé dugc huéng dan.

2. Trinh tu thao tic mé tai khoan d4u gia truc tuyén:

- Trén giao dién website https:/daugiabtn. com/ khéch hang bidm chon Ping
nhép/Ding ky.

- Khéach hang lya chon ding ky tai khoén 14 ca nhan hoic tb chrrc.

- Khéch hang d’xen ddy du théng tin theo yéu cdu cta hé thong du gia tryc tuyen
Khéch hang cin cung c4p chinh x4c thong tin theo cac myc huéng dan.

- Sau khi hoan thién, khach hang bim “Dang ky” dé tao tai khoan. Pién phiéu dé nghi
phé duyét tai khoan diu gid tryc tuyén va giri dén zalo sb 0968427422 dé duoc phé duyét
tai khodn. Béan cling céc gidy to phap Iy cua khach hang dugc ndp vé tru sé Trung tAm dé
Ivu hé so theo Quy dmh

3. Quy dinh vé hé so, giay to' khi ding ky mé tai khodn:

Pé phé duyét tai khoan, khach hang phai nép ban cimg cac gidly to phap 1y ¢6 chira cac
thong tin da dién khi 1ap tai khoan vé dia chi tru s& Trung tAm. Cu thé;

@) Doi véi té chirc, doanh nghiép

+ Gidy phép dang ky kinh doanh + CCCD cua chit doanh nghiép (Scan rd nét tir ban
chinh);

+ Gidy 1y quyén va CCCD ctia ngudi duge iy quyén.

+ Phiéu dé nghi phé duyét tai khoan ddu gi4 truc tuyén.

b) Péi véi cd nhén

+ Gidy CCCD (Scan tir ban chinh rd nét tir ban chinh)

+ Phiéu dé nghj phé duyét tai khoan d4u gid truc tuyén.
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Liru y: Chi cdc tai khodn d‘wo’c phé duyét mdi ding nhap dwgc vao hé thong dé bim
diing ky tham gia cdc cupc diu gid truc tuyen Khdch hang theo doi ematl da sir dung dé
diing ky tai khodan dé nhin théng bdo ti hé thong d‘au gid truc tuyen ve cdc cuoc diu gid
ma minh di ding ky :

Piéu 23. Phi hd trg chim soc khich hang (khong bat buoc)

- Néu khach hang cé nhu cAu duoc huong mot s6 quyen loi do Cong ty PAu gid hop
danh Béc Trung Nam cung cAp trén hé théng du gia truc tuyen khach hang dong mot khoan
phi H6 trg chdm séc khach hang: 2.000.000 ddng (hai triéu ddng).

- Quyén loi khach hang duoc huong khi ndp phi hd trg chdm séc khach hang:

+ Tai khoan d4u gié truc tuyen cia khach hang trén hé thong daugiabtn.com s& dugc
duy tri lién tyc trong 12 thing ké tir ngay ndp ph1 ma khong cén khai béo lai (khach hang
van phai hoan thién hd so theo yéu ciu tai quy ché cude diu gia).

+ Puoc hd tro nhic nhé khi quén théng tin cudc diu gid.

+ Puoc hd tro 4y lai théng tin tai khoan khi cAn.

Didu 24. Huéng din diing ky tham gia ddu gisi'

1. Nguoi tham gia ddu gia sir dung tai khoén dAu gia truc tuyen da dugc Trung tdm
phé duyét @& bAm dang ky tham gia ddu gié tai cudc déu gid tryc tuyén trong thoi gian ban
hé so quy dinh. Khach hang khong bdm ding ky trén hé théng s& khong duogce xét duyet da
diéu kién tham gia ddu gia.

Sau khi ding nhép tai khoén, cdn clt danh sach tai san du gi4 true tuyen co trén hé
théng, khach hang lwa chon tai san minh quan tm d& bim dang ky tham gia diu glé

Khi bdm vao ding ky tham gia d4u gid, man hinh sé& hién thi Quy ché cudc ddu gia.

Khach hang phai doc hét, doc k§ Quy ché cudc diu gid va tich vao myc: “Toi da doc
va dong y véi Quy ché (’Iau gia tai sin trén” trude khi bAm nit: “Ping ky tham gia ddu
gla”

Lwu y: Truong hgp Phdp lujt cé quy dmh vé diéu kién khi tham gia diu gid thi
ngwoi tham gia diu gid phdi ddp veng yéu ciu doé. Vigc bim vao nut xdc nhin Bang ky
tham gia diu gid twong dwong voi viéc khdch hang da np don ding ky tham gia diu gid
trén h¢ thong diu gid truc tuyén hitps://daugiabin.com/ va khdch hang dong ¥ voi viéc
Trung tim st dung cdc thong tin khdch hang da cung cip khi tao 1ap tai khoan dé sir
dung cho cdc thi tuc lién quan dén diu gid truc tuyén.

2. Nguoi tham gia ddu gia nop tidn mua hd so moi tham gia ddu gia, tién dit trude,
ndp hd so ban ciing theo hudng din cu thé tai Quy ché cudc diu gia.

3. Kiém tra tinh trang dang ky va tinh trang diéu kién tham gia ddu gia
- Sau khi khéch hang bAm x4c nhén Ping ky tham gia d4u gia, hé thong s& thong bao

Ding ky thanh céng va giti email théng béao nhéc nhé khach hang ndp tién mua hd so moi
tham gia ddu gi4 va tién dit trudc.

- Khéch hang c6 thé kiém tra lai bing céch ding nhap véo hé théng, vao lai link cudc
d4u gia da dang ky va bdm vao tab: Danh sdch dang ky ddu gid. Trén giao dién man hinh s&
hlen thi ma d4u gia cua khach hang (mé dugc cap riéng cho timg cuge dAu gia), ma nay

tring khép véi ma sb duge giri t6i khach hang qua email.

- Trude thoi gian dién ra cude ddu gia 01 ngay, khach hang phai kiém tra tinh trang
didu kién tham gia d4u gi4 cia minh. Néu phat hién sai s6t, khach hang phai khan troong
théng bao cho Trung tdm. Sau thoi gian trén, moi thong bao dé x4c nhan lai ho so cia khach
hang khong con gia tri.

15



Diéu 25. Dia diém HS trg khach hang mé ti khoan va diing ky tham gia d4u gid
tre tuyén: ' : CR _ L

- Tru s& Trung tdm, dia chi: S6 2 dudng Quang Trung, phudng Ha Déng, thanh phé
Ha Noi; Dién thoai: 024.32127029/ 0968472422, ‘

- Tru s Cong ty Déq gia Hop danh Bép Trung Nam, dia chi: 86 6/4 phd Mac Thai T,
phudng Yén Hoa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi; Dién thoai: 0243.7820483.

- Khéch hang cin hd trg lién hé véi Trung tdm trong gid hanh chinh ciia c4c ngdy lam
viée. . :
Diéu 26. Huéng din diém danh tai cuge du gia:
Trude thoi gian bat dau déu gia 40 phut, hé théng s& gli email tu dong nhéc nhé céc
khach hang du diéu dién tham gia d4u gi4 thuc hién diém danh tai cudc dau gia.

Thoi gian diém danh: trong vong 30 phut trude thoi diém bét diu cude déu gia.

Khich hang phi dang nhdp tai khoan va thuc hién diém danh tai cudc déu gia cia
minh ding thoi gian quy dinh. Néu khong s& bi mat tién dit trude.

Diéu 27. Hwéng din tra gia:

o Pén thoi gian d4u gia, khach hang déng nhap lai tai khoan hodc thue hién tai lai trang

dé vao phong dau gid. ' ' : 7 '

- Trén giao dién trang d4u gi4, khéch hang c6 ddy du thong tin v& cude déu gia, gia tra

cao nhét hién tai, hién thi thoi gian con lai cia cudc diu gia.

- Thoi diém bt dau dién ra cude dhu gid (khi chua c6 khéch hang tra gid): Gia hién thi
goi y tai khung trd gi4 14 gi bing véi gid khéi didm cua tai san.

- Sau khi da c6 khéach hang tra gi4 thi gid hién thi goi ¥ tai khung tra gi4 mic dinh 14
gi4 cao nhét tai thoi didm hién tai + 01 bude gia. _

Lueny: Gid hién thi goiy tai khung trd gid ciia hé théng chi mang tinh chit 43 khdch
hang tham khdo.

- Khéch hang lya chon gid minh mubn tra bing cach bAm déu (+) hotic (-) dé thém/bét
sb bude gia so voi gid hién tai, trén man hinh s& hién thi gi4 khach hang muén tra. Néu
khach hang dong ¥ v6i gié hién thi trén man hinh thi bdm nit “Tra gia” dé giri 1én h théng.
(Lwu y: Mbi 14n bam thém déu (+), gi4 tra s& dugc cong thém 01 bude gid. MBi [An bém ddu
(-), gid tra s€ giam di 01 budc gid). :

- Sau khi khach hang d& bAm nit tré gia thi hé théng s& bao cho khach hing biét gi4
tra cia khach hang “Pugc chép nhéin” hoic “Bi tir chbi”.

- Trong thoi gian dién ra cude déu gi4, khach hang chi xem dugc lich st trd gia cta
minh va gié trd cao nhét tai timg thoi didm didn ra cude déu gia (Gié hién tai).

PHAN 1V
. PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 28. Pidu khoan thi hanh:

Quy ché cude déu gid ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky va chi 4p dung cho tai san d4u gia
néu trén, moi bd sung, thay déi trong Quy c1,1é cudc dan gia nay phai dugce thyuc hi¢n bang
van ban va phai duge thong béo cong khai dén céc khach hang tham gia d4u gia.

Cac quy dinh khong ghi trong Quy ché cudc ddu gia nay duoc thuc hién theo cac quy
dinh cua Luat dau gia tai san so 01/2016/QH14 ngay 17/1 1/2016 cua Quoc hoi nuroc Cong
hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam, Luat s6 37/2024/QH15 stra dbi bd sung mot s6 diéu cua
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Lu4t Ddu gié tai san va Nghi dinh 172/2024/ND-CP ngay 27/12/2024 ctia Chinh phi quy
dinh chi tiét mot sé didu va bién phap thi hanh Luét dAu gi tai san.

Tt ca khach hang tham gia dAu gia va nhung ngudi c6 lién quan c6 trach nhiém thue
hién nghiém tic c4c ndi dung quy dinh tai Quy ché cudc dhu gla nay.

Quy ché cudc dhu gia nay duoc dang tai trén hé théng déu gié tryc tuyén cua Cong ty
Péu gia Hop danh Bic Trung Nam; dirgc niém yét tai cac dia diém ban hd so va giai thich
r rang cho moi ngudi tham gia (qua dién thoai hoic truc tiép) va cling ddng y thuc hién.

Noi nhén: PHO GIAM POC PHU TRACH
- Nguoi 6 tai san dédu gid (de phdi hop)

- Cdc dia diém niém yet

- Céng ddu g:a tai san-quéc gia;

- Hé théng ddu gid truc tuyen daug:abm com;
- Khdch héng tham gia ddu gid (dé thuc hién);
- Luw hé so ddu gid.

N guyen Huy Hoang
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